ANNEXE 4

COMPATIBILITE DES MATERIAUX AVEC LES EAUX
DESTINEES A LA CONSOMMATION HUMAINE
(Aspects Administratifs)

Source = circulaire DGS/VS4/N°94/9 du 25/01/1994

Cas des matériaux organiques fabriqués a partir de constituants autorisés™

1 - Lorsque tous les constituants (simples et complexes) sont autorisés au titre de la réglemen-
tation concernant les matériaux et objets placés au contact des denrées alimentaires (brochure 1227
du journal officiel), un essai permettant de vérifier que la formulation chimique (**) permet de fabri-
quer des matériaux finis compatibles avec les exigences de qualité des eaux destinees a la consom-
mation humaine doit étre réalisé. Les laboratoires agréés par le Ministére de la Santé qui sont en
mesure de réaliser les essais suivant le protocole approuvé par le conseil supérieur d’hygiene publique
de France sont (au 01/01/97):

CENTRE DE RECHERCHE ET DE CONTROLE DES EAUX DE LA VILLE DE PARIS
144 et 156, rue Paul Vaillant Couturier

75014 PARIS

Tél. : 01 46 55 85 00

LABORATOIRE D’HYGIENE ET DE RECHERCHE EN SANTE PUBLIQUE
11, bis rue Gabriel Péri, B. P. 288

54515 VANDOEUVRE Cedex

Tél.: 01 83 50 36 36

INSTITUT PASTEUR
Service des Eaux

1, rue Albert Calmette
59019 LILLE

Tél. : 032087 77 30

2 - 'essai est réalisé sur le matériau fini, a la demande du fabricant du matériau fini ou du res-
ponsable de la formulation chimique utilisée pour fabriquer le (ou les) matériau(x) fini(s). Le deman-
deur doit transmettre au laboratoire une attestation certifiant que les constituants satisfont a la régle-
mentation relative & la fabrication des matériaux et objets placés au contact des denrées alimentaires.
Il précise 'appellation technique ou commerciale de sa formulation ainsi que les conditions génerales
de fabrication du produit fini (& titre confidentiel s’il le juge nécessaire).

Lorsque les résultats de 'ensemble des essais sont satisfaisants le rapport d’essai du labora-
toire indique dans sa conclusion :

“La formulation testée répond aux exigences de qualité qui ont été fixées par le Ministére charge
de la Santé suivant I'avis du Conseil Supérieur d’'Hygiéne Publique de France (circulaire DGS/VS4/N°94/9
du 25 janvier 1994).”

Lorsque les exigences de qualité organoleptique et chimique ne sont pas respectees, le rapport
d’essai du laboratoire 'indique aussi dans sa conclusion.

Lorsque des composés organiques volatils (technique “ Purge and Trap ) sont détectés ou lorsque
les résultats de I'essai de cytotoxicité ou des analyses en spectrométrie de masse ne sont pas satis-
faisants, le dossier est transmis par le demandeur au Ministére chargé de la Santé afin que celui-ci
recueille 'avis du CSHPF.

L’avis du CSHPF est délivré sur proposition du groupe de travail “Matériaux/Eau’”. Il est ensuite
transmis au demandeur et au laboratoire qui a fait les essais.

*

Le cas relatif aux matériaux inorganiques est encore a I'étude

**  Formulation : constitution et composition du mélange de polyméres et des autres constituants utilisés
pour la fabrication du matériau fini
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ANNEXE 5

COMMENTAIRES JURIDIQUES PARTICULIERS
RELATIFS A LA QUALITE DE L’EAU EN RESEAU

Les commentaires suivants sont extraits, pour leur plus grande part, du “ LAMY ENVI-
RONNEMENT - LEAU* “ et portent sur les différents textes évoqués dans le chapitre | ainsi
que sur la jurisprudence en rapport. Pour des informations plus pointues, et notamment pour
obtenir les références précises des textes, nous invitons le lecteur a se reporter au “LAMY
ENVIRONNEMENT - L’EAU*”, ainsi qu’aux textes réglementaires en vigueur, accessibles éven-
tuellement sur JURIEAUDOC (36 17 EAUDOC ou www.oieau.fr/eaudoc).

POLICE GENERALE DE LA SALUBRITE

Pouvoirs du Maire -Sauvegarde de la salubrité :

D’une maniére générale, le maire a vocation & intervenir pour préserver la qualité des eaux des-
tinées a la consommation humaine sur le fondement de Particle L 131-2 du Code des communes qui
dispose que la police municipale a pour objet notamment d’assurer la salubrité publique.

Pouvoirs du Préfet :

Le Préfet a compétence pour se substituer au maire, selon les modalités prévues a I'article L
131-13 du Code des communes, afin de prendre toutes mesures relatives au maintien de la salubrité
dans les cas ou il N’y aurait pas été pourvu par les autorités municipales.

USAGES DE L’EAU : PRINCIPES

Assurance de potabilité :

Quiconque offre au public de 'eau en vue de l'alimentation humaine, a titre onéreux ou & titre gra-
tuit, est tenu de s’assurer que cette eau est propre a la consommation (C.santé publ., art. L 19, al. 1%

Tout concessionnaire d’'une distribution d’eau potable est tenu de faire vérifier la qualité de 'eau
qui fait lobjet de cette distribution. (C. santé publ. , art. L 21, al. 1er)

Exigences de qualité :

Au lieu de mise a disposition de I'utilisateur, 'eau destinée & la consommation humaine doit satis-
faire aux exigences de qualité définies a 'annexe I-1 du décret n° 89-3 du 3 janvier 1989 (JO 4 jan-
vier) modifié, et ne pas présenter de signes de dégradation de sa qualité (D. n° 89-3, 3 janvier 1989,
art. 2, al. 1er, modifié)

Cas de non-respect des exigences de qualité :

En cas de non-respect des exigences de qualité ou de signes de dégradation susceptibles de
conduire a une situation dangereuse pour la santé publique, la personne publique ou privée respon-
sable de la distribution d’eau est tenue, sur injonction du préfet et, sauf urgence, aprés avis du conseil
départemental d’hygiene :

1) de prendre ou de faire prendre dans un délai fixé par le préfet toute mesure appropriée pour
protéger I'utilisateur contre les risques encourus ;

2) d’arréter ou de faire arréter un programme d'amélioration de la qualité des eaux distribuées
et un calendrier de mise en oeuvre (D. n° 95-363, 5 avril 1995, art. 3, JO 7 avr. , p. 5538, modi-
fiant D. n° 89-3, 3 janvier 1989, art. 3-1, JO 4 janvier). ’

* EDITIONS LAMY ENVIRONNEMENT - L’EAU - 187/189 Quai de Valmy - 75490 PARIS CEDEX 10
Tél. : 0144.72.12.12
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Possibilités de dérogations :

Sur demande de la personne publique ou privée qui assure la distribution d’eau, il peut étre dérogé
aux exigences de qualité définies a 'annexe I-1 du décret n°89-3 du 3 janvier 1989 (JO 4 janvier)
modifié :

- pour tenir compte de la nature et de la structure des terrains de l'aire dont est tributaire la ressource
considérée ;

- en cas de circonstances accidentelles graves ;

- en cas de circonstances météorologiques exceptionnelles ;

- lorsqu'il ne peut étre fait appel qu’a une ressource en eau superficielle dont la qualité ne respecte
pas les limites de qualité des eaux brutes fixées a I'annexe Il du décret du 3 janvier 1989 précité
et qu’il ne peut étre envisagé un traitement approprié pour obtenir une eau de la qualité définie a
'annexe I-1 dudit décret.

Dans ces situations, les dérogations ne peuvent en aucun cas porter sur les parametres concer-
nant les substances toxiques, sur les paramétres microbiologiques ou sur les pesticides et produlits
apparentés ni entrainer un risque pour la santé publique.

Les dérogations prévues en cas de circonstances météorologiques exceptionnelles sont accor-
dées pour une durée limitée (D. n°89-3, 3 janvier 1989, art. 3, al 2, modifié par D. n°95-363, 5 avril
1995, art. 2, JO 7 avril, p5538)

PROCEDURES DE CONTROLE DE L’EAU POTABLE

Analyses de contréle :

La vérification de la qualité de l'eau est assurée dans le cadre d’un programme d'analyse d’échan-
tillons qui peut &tre modifié par le préfet s'il Festime nécessaire (D. n°89-3, 3 janvier 1989, art. 8 et 9
et annexe I, JO 4 janvier).

Le préfet peut également imposer & I'exploitant des analyses complémentaires pour satisfaire
aux exigences de qualité (D. n°89-3, 3 janvier 1989, art. 10, pour 'énumération des cas ou ses ana-
lyses peuvent étre exigées, et D. précité, ann I-1, -2 et lIl.)

Les frais de prélévements sont & la charge de I'exploitant. Les tarifs et les modalités en sont fixés
par I'arrété interministériel du 21 décembre 1992 (JO 5 janvier 1993).

Obligation de surveillance par I’'exploitant :

Sans préjudice des vérifications prévues aux articles 8 & 13 du décret n°89-3 du 3 janvier 1989
(JO 4 janvier), 'exploitant est tenu de surveiller en permanence la qualité des eaux destinées a la
consommation humaine (“ autosurveillance “) au moyen de vérifications qu'il doit tenir & la disposition
de I'administration compétente et porter immédiatement a sa connaissance s'il constate un dépas-
sement des valeurs limites imposées ou un incident susceptible d’avoir des conséquences pour la
santé publique (D. n°89-3, 3 janvier 1989, art. 14, modifi¢).

Régles d’hygiéne relatives a la distribution de I'eau :

Les régles d’hygiéne s’appliquent aux installations publiques ou privées qui servent a la distri-
bution des eaux destinées a la consommation humaine :

- les substances autorisées lors de la préparation des eaux destinées a la consommation humaine
ne doivent pas se retrouver dans les eaux mises a la disposition de 'utilisateur en concentration
supérieure aux limites de qualité fixées a 'annexe I-1 du décret précité, ni entrainer un risque pour
la santé publique,

- les installations de distribution doivent étre congues, réalisées et exploitées de maniere & empé-
cher llintroduction ou 'accumulation de toutes matiéres solides, liquides ou gazeuses susceptibles
d'étre a l'origine d’une dégradation de la qualité de I'eau distribuée (D. n°89-3, 3 janvier 1989, com-
plété par D. n°95-363, 5 avril 1995, art. 27, JO 7 avril, p.5538 ; pour les régles de nettoyage et de
désinfection des installations de distribution, voir art. 29 et 30 dudit décret).
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Interdiction des canalisations en plomb :

Le mise en place de canalisation en plomb dans les installations de distribution est interdite &
compter du 7 avril 1995 (D. n°89-3, 3 janvier 1989, JO 4 janvier, complété par D. n°95-363, 5 avril
1995, art. 28, JO 7 avril, p.5538)

MODELES DE DOCUMENTS DE GESTION

Modéle de cahier des charges de concession et portée :

Depuis la loi n°82-213 du 2 mars (JO 3 mars, rect. 6 mars), la notion de cahier des charges type
a éteé supprimée et il n’existe plus que des modéles de cahiers des charges, compte tenu du principe
de libre administration des collectivités locales. Ces documents ont une valeur indicative.

Modéle de cahier des charges d’affermage :

Les cahiers des charges d’affermage constituent des modeles sans valeur réglementaire (17
mars 1980, JONC 20 mars).

Il est néanmoins bon de rappeler l'article 63, qui, dans son alinéa b, stipule :

“L'eau distribuée devra présenter constamment les qualités imposées par la réglementation en
vigueur. Le fermier devra vérifier la qualité de I'eau distribuée aussi souvent qu’il sera nécessaire, se
conformer a cet égard aux prescriptions du ministére chargé de la santé et donner toute facilité pour
I'exercice des contriles sanitaires, visites, prélévements et analyses. Il sera toujours responsable des
dommages qui pourraient étre causés par la mauvaise qualité des eaux, sauf pour lui a exercer les
recours de droit commun contre les auteurs de la pollution.

Pour assurer constamment cette qualité, le fermier utilisera en tant que de besoin les installa-
tions visées a l'article 56 ainsi que celles réalisées en vertu des articles 25 et 26 susvisés.

Si ces installations devenaient insuffisantes soit en raison de modifications dans la composition
chimique, physique ou microbiologique de I'eau, soit au regard des instructions qui interviendraient
posterieurement a la date de signature du présent contrat, les travaux complémentaires ou installa-
tions nouvelles qui deviendraient nécessaires devront étre réalisés dans le plus bref délai. Les tra-
vaux sont executés sur proposition du fermier comme il est dit au chapitre 5.

En cas d’'urgence, ces travaux seront réalisés par le fermier.
A défaut, la collectivité pourra le mettre en demeure, aprés I'avoir entendu :

- soit de réaliser les travaux nécessaires dans un délai fixé ;
- soit d’accepter l'utilisation de toutes ressources complémentaires en eau ;

- soit, d’'une maniére générale, de réaliser ou d’accepter toute solution technique permettant de
rétablir dans le plus bref délai possible F'alimentation normale en eau présentant les qualités requises.

Lorsque la nécessité de ces mesures techniques ne résultera pas d’une faute du fermier, leurs
conséquences financiéres seront réglées par un accord entre la collectivité et le fermier. Cet accord
devra étre recherché avant la réalisation des travaux, sauf cas nécessitant une intervention immé-
diate du fermier. “

CONTROLE DE LA QUALITE DU SERVICE PUBLIC D’EAU POTABLE

Rapport annuel du maire :

Le maire est tenu de présenter au conseil municipal, ou le président de I'établissement public de
coopération intercommunale & son assemblée délibérante, un rapport annuel sur le prix et la qualité
du service public d’eau potable destiné notamment & 'information des usagers.

Le rapport est présenté au plus tard dans les six mois qui suivent la cléture de 'exercice concerné.

Le rapport et 'avis du conseil municipal ou de 'assemblée délibérante sont mis a la disposition
du public dans les conditions prévues a larticle L 321-6 du Code des communes.

Fixation des indicateurs techniques et financiers :

Les annexes | et Il du décret n°95-635 du 6 mai 1995 (JO 7 mai, p. 7615), relatif aux rapports
annuels sur le prix et la qualité des services publics de I'eau potable et de I'assainissement, fixe les
indicateurs techniques et financiers devant obligatoirement figurer dans le rapport.
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Larrété du 21 février 1996 a créé un observatoire de 'eau, comité d’experts dans le domaine de
I'eau, qui exercera une fonction générale d’analyse, d'information et d’expertise sur I'évaluation de la
qualité des services publics de distribution d’eau au regard des objectifs nationaux et internationaux
relatifs aux eaux distribuées entre autres.

Principe de publicité des données sur la qualité de I'eau destinée a I’alimentation
humaine :

Ces données et notamment les résultats des analyses réalisées dans le cadre du contrdle sani-
taire et chez les particuliers sont publiques et communicables aux tiers.

Les préfets sont tenus de communiquer réguliérement aux maires les données relatives a la qua-
lité de I'eau distribuée, en des termes simples et compréhensibles par tous les usagers.

Ces données et toutes les autres mesures approuvées font I'objet d’un affichage en mairie (L.
n°92-3, 3 janvier 1992, art. 13-1ll, JO 4 janvier, sur 'eau).

Notion de données relatives a la qualité de I'eau distribuée :

Ces données comprennent notamment les résultats de I'analyse des prélévements effectués,
leur interprétation sanitaire ainsi que les synthéses commentées sous forme de bilans sanitaires de
la situation pour une période déterminée.

Affichage des données en mairie :

Dans les deux jours ouvrés suivant leur réception, le maire affiche en mairie 'ensemble des docu-
ments que lui transmet le préfet ou seulement la synthése commentée permettant une bonne com-
préhension des données.

Indication de la limite ou de la référence de qualité :

Chaque bulletin d’analyse effectuée au titre du décret n°89.3 et les synthéses commentées doi-
vent indiquer, pour chaque paramétre, la limite de qualité ou la référence de qualite.

Précautions a prendre pour I'information du public :

Lorsque les résultats des analyses effectuées dans le cadre de la surveillance permanente (“
autosurveillance “), sont portés & la connaissance du public, toute disposition doit étre prise pour éviter
que ces données puissent étre confondues avec celles obtenues dans le cadre du programme régle-
mentaire réalisé au titre des articles 8 a 13 du décret 89-3.

RESPONSABILITES DU DISTRIBUTEUR D’EAU
Responsabilité pour mauvais entretien des réseaux :

Une compagnie fermiére peut étre reconnue responsable du mauvais entretien du réseau d'eau
en raison de 'économie générale du contrat d’affermage qui le met & sa charge. Cette compagnie n’a
pas fait preuve, en 'occurrence, de la diligence requise dans 'accomplissement de ses obligations
contractuelles, compte tenu des inconvénients constatés - obstruction des canalisations par des
concrétions ferriques communiquant & 'eau une forte coloration jaune rouille, pression de I'eau insuf-
fisante, mauvais état général du réseau. (Jurisprudence 1989)

Obligation du vendeur de délivrer une chose conforme :

Un service public de distribution d’eau a caractére industriel et commercial, possédant ce carac-
tére méme lorsqu’il est assuré par une collectivité territoriale, est régi par les régles contractuelies du
droit privé dans les rapports qu'il entretien avec ses abonnés. Il est ainsi tenu, en tant que vendeur,
de délivrer I'eau conforme a 'usage auquel elle est destinée. (Jurisprudence 1994)

Le service des eaux est donc tenu pour responsable du bon fonctionnement du réseau public et
doit s’acquitter des obligations normales inscrites au contrat ou consacrées par l'usage au sens de
larticle 1135 du Code Civil. (Jurisprudence 1991)

En livrant une eau non conforme et donc de mauvaise qualité, une société fermiere ne respecte
pas ses obligations contractuelles alors que les consommateurs sont en droit, en contrepartie du paie-
ment de leurs abonnements et de leur facture d’eau, d’exiger la livraison d’'une marchandise conforme
aux normes contractuellement prévues. (Jurisprudence 1986)
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Obligation de résultat :

L'engagement contractuel de délivrer de I'eau dont la qualité a été expressément spécifiée au
contrat (a savoir sa potabilité impliquant que I'eau soit a la fois propre & la consommation humaine et
répondre aux normes réglementaires définies) constitue une obligation de résultat qui s'impose au
débiteur de I'obligation et dont il ne peut s’exonérer qu’en justifiant d’une cause étrangére ou fortuite.
(Jurisprudence 1994)

L'ampleur, 'ancienneté et la persistance du phénoméne de poliution des eaux par les nitrates
dans le département considéré lui 6tent tout caractére d’imprévisibilité qui serait susceptible d’exo-
nérer 'exploitant de sa responsabilité.

Responsabilité civile contractuelle des sociétés distributrices d’eau :

Contractuellement, la responsabilité de I'entretien des canalisations, des raccordements et des
branchements particuliers, y compris du compteur, incombe a la société distributrice. (Jurisprudence
1981)

La violation de ses engagements contractuels engage la responsabilité civile de la société de
distribution de I'eau dés lors que I'eau ne présente pas constamment les qualités requises par les
textes réglementaires qui doivent étre prises en compte au moment de la livraison & 'abonné. (Juris-
prudence 1986)

En effet, un abonné est en droit d’exiger que I'eau soit non seulement potable, mais également
propre aux divers usages auxquels elle est employée et qui se révelent incompatibles avec une colo-
ration répugnante due a la présence de dépdts d’oxyde ferrique accumulés anormalement dans les
canalisations. (Jurisprudence 1964)

Refus de branchement au réseau de distribution d’eau :

Les candidats usagers n’ont pas un droit général et absolu a obtenir un raccordement. Un syn-
dicat intercommunal peut ainsi refuser le branchement d'un terrain particulier pour un motif tiré de la
bonne gestion et de la préservation de la qualité du service d’adduction d’eau.

Toutefois, un tel refus s’apprécie au cas par cas et il n'est pas possible d’opposer le refus a toute
une catégorie de demandes.

RESPONSABILITES PENALES ET ADMINISTRATIVES

Infractions a la conservation des ouvrages :

La dégradation par négligence ou incurie d’ouvrages publics ou communaux destinés & recevoir
ou conduire des eaux d'alimentation, est punie d’'une amende de 3000 F. au plus (C. santé publ.,art.
L 47).

Est passible de la méme peine sur le méme fondement I'introduction par négligence ou incurie
de matieres excrémentielles ou de toute autre matiére susceptible de nuire & la salubrité, dans I'eau
de source, des fontaines, puits, citernes, conduites, aqueducs, réservoirs d’eau servant a 'alimenta-
tion publique.

Les mémes infractions commises volontairement sont punies d’un emprisonnement de
3 ans au plus et d’une amende de 300000 F. au plus (C. santé publ., art. L 47).

Protection de la potabilité :
Constituent des infractions a la protection de la potabilité de I'eau :

- le captage et la distribution d’eau destinée a I'alimentation humaine par un réseau d’adduction
prive, sans l'autorisation préfectorale requise, passible d’un emprisonnement de 11 jours & 1 an et
d’'une amende de 500 F. & 30 000 F. ou de 'une de ces deux peines seulement (C. santé publ., art.
L 24, et art. 46) ;

- la distribution d’une eau impropre a la consommation, passible d’'un emprisonnement de 11 jours
a 1 an et d’'une amende de 500 F. & 30000 F. ou de I'une de ces deux peines seulement (C. santé
publ., art. L 19, et art. L 46) ;

- l'absence de vérification de la qualité de I'eau distribuée par un concessionnaire, passible des
mémes peines (C. santé publ,, art. L 21 et. L 46).
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Dommages de travaux publics du fait de la distribution (canalisations) :

Des dommages causés a des propriétés privées du fait de canalisations d’eau potable défec-
tueuses peuvent étre constitutifs de dommages de travaux publics. (Jurisprudence 1986 et autres)

Légitimité d’une demande d’expertise :

Est [égitime la demande présentée par une société de distribution des eaux a un tribunal admi-
nistratif tendant & la désignation d’experts en vue de rechercher l'origine, les causes et l'importance
des altérations que présente 'eau dont elle assure la distribution, eu égard en particulier au danger
que peut présenter pour la santé publique la consommation d’une eau comportant des anomalies et
a l'urgence d'y remédier. (Jurisprudence 1961).
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ANNEXE 6
SCHEMA D’INSTALLATION D’UNE VENTOUSE

=

CIRCULATION
D'AIR
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ANNEXE 7
LES METHODES DE NETTOYAGE DES CANALISATIONS

NETTOYAGE A L’EAU

Domaine d’application
Dépbts boueux ou oxydes peu incrustants
D < 100 mm

Principe
Accélération de la vitesse de I'eau par ouverture d’'un exutoire du réseau

CAS DE L'HYDROCURAGE

Ce procédé de nettoyage est généralement utilisé en assainissement mais peut également
servir au ramonage des conduites d’eau sous pression, grace a un équipement d’hydrocurage
(bude d’hydrocurage et alimentation par tuyaux flexibles)

Domaine d’application
Elimination de dépdts non ou faiblement incrustés.

Principe
Le ramonage hydraulique consiste a chasser violemment par projection d’eau sous pression
les matieres décantées vers un puits de travail aux fins d’extraction.

Observation
Lhydrocurage se réalise sur un trongon vidangé, sectionné a ses deux extrémités afin de

constituer deux puits de travail.

NETTOYAGE PAR UN MELANGE AIR-EAU

Domaine d’application
Matiéres en suspension ou dépdts facilement décrochables
D <200 mm

Principe
L'injection d'un mélange d’air (refroidi et fiitré) et d’eau génére dans la conduite des phéno-
meénes turbulents importants et permet ainsi le décrochage des dép6ts (phénomeéne piston

eau/air/eau).

Observation
Ce procédé est rapide et ne nécessite aucune désinfection apres intervention, si 'on opére

avec précaution.

NETTOYAGE PAR RACLEURS

Racleurs rigides

Domaine d’application
Enlévements des dép6ts boueux et élimination des pustules de corrosion

80 m <D <1500 mm

Principe
Introduction dans la conduite d’un racleur rigide qui se déplace grace a la pression de I'eau.
Nécessité de mettre en place un équipement de réception et d’introduction du racleur.

Observation

Le ringcage est nécessaire apres intervention,

La désinfection de la conduite ne s’avére pas indispensable si 'on opére la désinfection du
bouchon racleur a l'introduction et si 'on travaille dans des conditions de propretés adéquates.
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Racleurs souples

Domaine d’application
Simple nettoyage (enlévements des dépdts sableux ou boueux)

Principe

Identique aux racleurs rigides,

Lintroduction et le retrait du racleur s’effectuent plus simplement a partir d’'une bouche ou d’un
poteau d’'incendie (désinfection préalable du racleur).

Observation

Le ringage est nécessaire aprés intervention,
Lintervention sur le réseau est moindre qu’avec des racleurs rigides, il est donc beaucoup
plus facile de garantir la non-contamination et de s’affranchir avec cette technologie de 'opéra-

tion de désinfection.

NETTOYAGE MECANIQUE

Domaine d’application
Tous types de dépéts et d’incrustations

Principe
Tringlage par un outil en acier entrainé en rotation et poussé par une tringle en acier (Procédé
COREFIC, Procédé 3R)

Toute opération de nettoyage doit étre précédée d’'un avis auprés des consommateurs les infor-

mant de l'intervention sur le réseau et les invitant de s’abstenir de tout soutirage.

Pour étre efficace , le nettoyage des canalisations doit répondre a certaines exigences :

- le bon état de la canalisation (intérieur et extérieur)
- la recherche d’une solution a la cause du probléme, en particulier en cas de corrosion.

Il faut en effet signaler qu'un nettoyage de conduite (racleurs rigides ou curage mécanique) peut

engendrer la réapparition du phénoméne de coloration de I'eau apres un court délai sous une forme
encore plus prononcée.

Il convient alors soit de mettre en oeuvre a 'amont un traitement de I'eau adapté (reminéralisa-

tion par exemple) soit de protéger la canalisation par un revétement interne ou une autre technique
de réhabilitation.
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ANNEXE 8

PRECAUTIONS A PRENDRE SUR LE CHANTIER POUR
LE NETTOYAGE ET LA DESINFECTION DES CONDUITES

1- EVITER L'ENTREE DES CONTAMINANTS

On s'appliquera en particulier & protéger les extrémités des conduites afin d’empécher l'intro-
duction de cailloux de terre ou de boues ainsi que I'entrée des animaux (rats). Cette recommanda-
tion est applicable aussi bien lors du stockage des matériaux que lors de la pose des canalisations
pendant les phases d'arrét du chantier (mise en place de bouchons aux extrémités libres).

Une attention particuliere sera apportée & la mise en place des joints tout spécialement si I'eau
peut s'accumuler dans la tranchée. Les lubrifiants utilisés doivent étre agréés, conservés proprement
et appligués avec soin.

2- INTERVENTION SUR UNE FUITE

En cas de rupture de canalisation, il est important de ne pas mettre la conduite en dépression
afin d’éviter toute entrée d'eau souillée dans la conduite (Cf. 3.3.4 sur les arréts d'eau). Les piéces
de réparations doivent étre nettoyées a I'aide d'un désinfectant (solution d'eau de Javel ou aérosol)

3- NETTOYAGE ET RINCAGE DU TRONCON

Cette opération est indispensable afin de réaliser I'étape de désinfection dans les meilleures
conditions : on ne desinfecte que ce qui est propre.

Le nettoyage hydraulique a fort débit est la méthode la plus simple a mettre en oeuvre et elle est
en général suffisante pour eéliminer les matiéres solides susceptibles d'étre présentes dans le réseau.

Le tableau ci-aprés donne le volume d’eau nécessaire a cette opération pour différents diamétres
de canalisation et pour une vitesse de rincage de 1m/s.

Diamétre Débit Quantité d'eau
(Ringage 1h)
(mm) (Vs) (m?)
75 4.4 16
100 8 28
125 12 22
150 17,6 64
250 49 178
400 126 452
800 500 1800
1000 780 280
1500 1760 6400

Dans certains cas particuliers (gros diamétres, canalisations anciennes, ... ) d'autres techniques
peuvent étre employées : nettoyage air-eau, utilisation de racleurs, nettoyage mecanique, robots, ...

Dans tous les cas un ringage final sera réalisé. L'efficacité du nettoyage peut étre appréciée par
une mesure de turbidité : celle-ci ne doit pas exceder de 0.5 NTU celle de I'eau d'alimentation.
4 - DESINFECTION

La méthode la plus couramment utilisée est I'injection sous pression, d'une solution désinfec-
tante a une extrémité de la portion de réseau a traiter. Tous les appareils de robinetterie, fontainerie
doivent étre ouverts afin d'étre mis en contact avec le désinfectant.

La liste des produits désinfectants autorisés est donnée dans le Guide Technique, le plus fre-
quemment utilisé actuellement est le chlore sous forme d’hypochlorite de calcium (eau de Javel). lI
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est impératif de respecter un temps de contact minimum entre le désinfectant et la conduite ; ce temps
dépend du produit utilisé et de la dose introduite.

Le tableau ci-aprés donne, dans le cas du chlore, la concentration a utiliser et le temps de contact
a respecter :

Concentration en chlore | Temps de contact minimal
(ppm) (heures)
15 24
25 12
50 6
100 3
150 1

Apreés le temps de contact indiqué, la consommation en chlore ne doit pas étre supérieure a 25 %.

Mise en garde

Durant les manipulations de désinfection avec une solution de chlore, il est essentiel d’éviter tout
contact de la solution avec les yeux, la peau et les vétements. En cas d'accident, il est recommandé
de rincer abondamment avec de |'eau (tuyau d'arrosage branché en permanence par exemple) et de
consulter un meédecin.

5- VIDANGE DE LA SOLUTION DESINFECTANTE

Aprés vérification de la consommation en désinfectant, la solution désinfectante est évacuée et
remplacée par I'eau du réseau.

Si la teneur en désinfectant est importante (supérieure a 0.5 mg/l dans le cas du chlore), la solu-
tion vidangée ne doit pas étre rejetée directement dans le milieu naturel afin d'éviter tout risque de
pollution. Dans ce cas une neutralisation ou une dilution doit étre réalisée avant rejet.

6 - CONTROLE DE LA DESINFECTION

Pour réaliser cette opération, il est recommandé que 'eau ait séjourné plusieurs heures dans la
conduite. Un délai de 24 heures est conseillé si les conditions de service le permettent.

Les échantillons en vue d'analyses sont prélevés par du personnel expérimenté en des points
représentatifs de |la conduite a controler tel que appareil de robinetterie ou de fontainerie.

Les analyses sont réalisées par un laboratoire agréé. Elles portent sur la qualité microbiologique
mais aussi sur la qualité physico-chimique pour mettre en évidence certains parametres tels que la
turbidité, le fer, ...

7 - RECOMMANDATIONS

Suite & la prise d'échantillons et a la réalisation d'analyses, plusieurs cas de figures sont envi-
sageables :

- Analyse conforme : accord pour la mise en service du réseau.

- Demande de réalisation d'un ringage complémentaire, en particulier si la turbidité excéde de 0.5
NTU celle du réseau existant.

- Contamination bactériologique : reprise totale ou partielle de la procédure en fonction de I'im-
portance de la contamination.

8 - MISE EN SERVICE

Avant la mise en service définitive, il est recommandé de vidanger I'eau du secteur désinfecté
en raison de |la stagnation de |'eau.

On peut citer les travaux sur des canalisations de tres gros ou de trés petits diamétres, ou encore
les ruptures de canalisations ou la nécessité d'une remise en service rapide de la canalisation ne
permet pas de respecter les délais.

La réglementation distingue trois catégories de travaux :
- Travaux neufs : les délais de mise en eau permettent |'application compléte de la procédure.
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- Travaux programmés : interventions sur le réseau, réalisation de branchements. Les contraintes
liées a la continuité du service ne permettent pas de suivre I'intégralité du protocole. Les procé-
dures de désinfection et de contréle sont simplifiées, par contre les conditions de travail permet-
tent d’effectuer les opérations en situation non contaminantes.

- Réparations d’urgence en cas de rupture de canalisation : les conditions de travail étant géné-
ralement difficiles, la procédure ne peut étre appliquée en totalité. Par contre, compte tenu du risque
lié aux risques de contamination, des mesures doivent étre prises lors de la remise en service par
exemple une surchloration momentanée du réseau ainsi gu’une surveillance bactériologique ren-
forcée du secteur.

NdR : Il faut bien le reconnailre la réalité des interventions réalisées sur le terrain par les exploitants ne
permet pas dans un certain nombre de cas, de suivre stricterment les procédures décrites ci-dessus, en parti-
culier le contréle de la désinfection.

8 - EXEMPLE DE PROCEDURES

Dans le cadre de la Procédure AQUA, le Centre Régional de Lyon de la Compagnie Générale
des Eaux met en oeuvre un certain nombre de procédures relatives aux interventions sur le réseau.
- Les arréts d’eau : consignes pour éviter les risques de retour d’eau

- Désinfection des conduites neuves : procédure de mise en eau des conduites neuves apres net-
toyage et désinfection (similaire au protocole décrit précédemment)

- Désinfection des réseaux ou branchements existants suite a intervention procédure simpli-
fiée de désinfection.

On peut citer les contréles actuellement effectués par le CRECEP sur les grands réseaux de la
région parisienne.

SYNDICAT DES EAUX D’ILE DE FRANCE (SEDIF)

Controle systématique des désinfections des conduites neuves de diamétres supérieurs a 400
mm et sur les conduites de plus petites sections dont le volume du trongon mis en service est au
moins égal a 6 mé.
RESEAU PARISIEN

Contréle systématique sur toutes les conduites neuves avant leur mise en service et sur les autres
conduites aprés travaux.
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ANNEXE 9

EXEMPLES DE MATERIEL DE DESINFECTION
DES CANALISATIONS

Les operations de désinfection des conduites peuvent étre facilitées par |'utilisation d’ensembles
mobiles équipés du nécessaire pour la préparation et l'injection de la solution désinfectante.

1- ENSEMBLE AUTONOME DE DESINFECTION (Figure 5)
(fonctionnement sans énergie électrique)

Ce type d'appareil, mis en place a I'amont de la canalisation a désinfecter, permet grace a un
hydroéjecteur ou a une pompe doseuse proportionnelle, d'introduire une solution désinfectante dont
le débit et la concentration sont connus.

Le débit d'eau motrice de ces appareils est limité a quelques m¥h.
Citons :

- EAUDE CIFEC
- Poste mobile de dosage de HERLI.

2 - UNITE MOBILE DE DOSAGE DE DESINFECTANTS (Figure 6)

Installés selon le méme principe que précédemment, ces appareils équipés d'une pompe doseuse
et d'un compteur d'eau a téte émettrice, permettent un dosage de la solution désinfectante par réglage
proportionnel au volume.

Ce type de matériel permet de travailler a des débits de plusieurs dizaines de m*¥h, mais neces-
site une alimentation électrique (secteur ou groupe électrogene).

On peut citer :
- Herlimat Des de HERLI
- Carla Injektor de CARELA

RESEA Vanne RESEAU Vanne RESEAU

e Py

B =H

Egout

a2

Solution
désinfectante

Ensemble autonome de désinfection - Principe d'installation
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Unité mobile de dosage de désinfectants avec compteur a téte émettrice
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ANNEXE 10
PHASES DE NETTOYAGE D’UN RESERVOIR

1- ISOLEMENT ET VIDANGE DE LA CUVE

2- NETTOYAGE DES DEPOTS SUR LE RADIER, LES PAROIS ET LES ACCESSOIRES

Le nettoyage du radier s’effectue par brossage, avec évacuation des boues et des sables par la
vidange du réservoir.

Les tuyauteries et les accessoires (échelles, crinolines, équipements hydrauliques) sont nettoyés
et grattés si nécessaire.

La coupole, les voltes et les plafonds sont rincés au jet d’eau afin d’éliminer les eaux de conden-
sation susceptibles d’étre porteuses de germes.

Pour élimination des incrustations sur les parois, le nettoyage peut-étre :
- mécanique : brossage et raclage manuel a I'aide d’une lance télescopique ou par projection d’eau
sous pression (utilisation d’'une motopompe);

Ce procédé est long et parfois insuffisant en présence de certains types d’'incrustation calcaire,
oxydes de fer ou de manganese, ...,

- chimique : il existe actuellement des produits chimiques (produits acides) permettant le nettoyage
des réservoirs. La liste des produits agréés par le Ministére de la Santé est donnée en annexe du
Guide Technique (non encore paru au 01/01/98).

Apres un lavage préalable au jet d’eau, le produit mélangé a I'eau, est pulvérisé a basse pression
sur les parois avec une lance télescopique équipée d’une buse de diffusion.

Le produit dégouline lentement le long des parois verticales et assure ainsi la dissolution des incrus-
tations. Le temps de contact nécessaire est d’environ 30 minutes.

3 - RINCAGE ET DESINFECTION

Les surfaces nettoyées mécaniquement ou traitées chimiquement sont abondamment rincées a
leau sous pression( éviter cependant les trop fortes pressions). Pour assurer la désinfection de I'ou-
vrage, on incorpore dans les derniéres eaux de ringage une solution désinfectante autorisée par le
Ministére chargé de la Santé. Actuellement les produits les plus courants sont le chlore sous forme
d’hypochlorite de sodium et les produits & base d’eau oxygénée (HERLISIL DE HERLI) Si on emploie
I'eau de Javel, la concentration en chlore doit &tre de 50 g par m®.

Dans le cas d’un nettoyage avec des produits chimiques, il est nécessaire de contrdler le pH des
eaux de ringage avant leur rejet. Le pH doit étre compris entre 5.5 et 8.5, dans le cas contraire on
effectuera une neutralisation de ces eaux de lavage avant leur vidange.

4 - REMPLISSAGE

Les premiéres eaux de remplissage doivent étre vidangées a plusieurs reprises. En général on
effectue un ou deux ringages apres remplissage sur une hauteur d’eau comprise entre 0.10 et 0.50 m.
5- CONTROLE BACTERIOLOGIQUE FINAL

Un ou plusieurs prélévements d’échantillons destinés a I'analyse sont effectués en différents
points du réservoir s’il est étendu en surface.

Si les contraintes d’exploitation le permettent, la remise en service du réservoir n’est effectuée
que si les resultats des analyses sont satisfaisants, c’est le cas au SEDIF et sur le réseau parisien.
En pratique, en particulier sur les petits et moyens réseaux la remise en service est effectuée aprés
I'étape de remplissage.

Le nettoyage du réservoir doit étre Poccasion de réaliser un examen complet de I'ouvrage et
d’établir un rapport sur I'état de 'ensemble :

- Génie Civil : enduits, étanchéité, fissuration, ...
- Equipements hydrauliques : canalisations, vannes, régulation, ...
- Equipements annexes : capots-regards, grilles d'aération, échelles, garde-corps, portes, serrures, ...
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ANNEXE 11

LA SURVEILLANCE DES RESEAUX A PARIS
ET EN REGION PARISIENNE

RESEAU DU SEDIF
Ce réseau qui comprend 144 communes est contrdlé selon les régles suivantes :

- La fréquence des contrdles est adaptée a 'importance de la population de chaque commune.

- Chaque point fixe est contrdlé au moins une fois par mois pour les communes de plus de 5 000
habitants et une fois tous les deux mois pour les communes plus petites.

- Les controles sont répartis en cours d’année de la maniére la plus réguliére possible : si un point
est contrdlé trois fois par mois, le délai séparant deux prélévements doit étre aussi voisin que pos-
sible de dix jours.

- Le controle d’un point fixe est accompagné du contréle d’au moins un point mobile tributaire du
méme réseau.

- Les réseaux tributaires des trois grandes usines sont contrélés au moins cing fois par semaine.
RESEAU PARISIEN

Les régles a respecter sont les suivantes :
- chaque arrondissement est contrdlé au moins deux fois par mois,

- chacune des aires alimentées par les quatre groupes de ressources est contrdiée en moyenne tous
les deux jours,

- les points fixes situés dans les grands réservoirs subissent un controle hebdomadaire,

- le controle d’un point fixe est accompagné d’au moins un contréle de point mobile situé dans le
méme arrondissement et sur le méme réseau,

- les points mobiles sont choisis, pour un arrondissement donné, dans le quartier dont le dernier
contréle est le plus ancien de maniére a assurer une rotation par quartier.

Pour 'ensemble de ces réseaux, s’ajoute a ces contraintes de base 'obligation de pouvoir modi-
fier jusqu’au dernier moment le programme d’une feuille de tournée pour y inclure tout nouveau pré-
levement & réaliser, notamment lorsque les résultats d’analyse de I'échantillon prélevé précédemment
se révélent douteux ou lorsque le point de prélévement est momentanément inaccessible (véhicule
stationné sur la trappe d’accés, gardien d’immeuble absent... )
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N° Désignation de I'ouvrage Parution| Etat Prix
du stock |de vente
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des réservoirs d'eau potable
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7 Le genie civil des bassins de lagunage naturel 1990 85,00 F
8 Guide technique sur le foisonnement des boues activees 1990 85,00 F
9 Les systemes de traitement des boues des petites collectivites | 1990 85,00 F
10 Elimination de I'azote dans les stations d’épuration biologiques | 1998 | réédition | 85,00 F
des petites collectivités
11 L'eau potable en zone rurale - Adaptation et modernisation 1992 85,00 F
des filieres de traitements (réédition 1998)
12 Application de I'energie photovoltaique a I'alimentation 1996 85,00 F
en eau potable des zones rurales
13 Lutte contre les odeurs des stations d'épuration 1993 epuiseé | 85,00 F
14 Les procedés a membrane pour le traitement 1996 85,00 F
de I'eau et de I'assainissement
15 Financement du renouvellement des réseaux 1993 85,00 F
d'adduction d'eau potable
16 La gestion collective de |'assainissement autonome 1993 epuise | 85,00 F
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dans les communes rurales en 1990
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INVOSDE| Synthése nationale et résultats départementaux 1995 1997 200,00 F
Guide méthodologique pour les études technico-économiques | 1998
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Filieres d'épuration adaptées aux petites collectivités 1998
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